Sklep internetowy Monument.pl prowadzony jest przez firm¢ SKATE SHOP MONUMENT
Obowiazkiem w/w firmy jest nalezyte rozpatrzenie i rozwiazanie: odstagpienia od umowy, reklamacji , zwrotu oraz wymiany.
Reklamagje:
Wszystkie towary dostgpne w naszej ofercie objete sg gwarancja producenta lub importera .Jezeli zdarzy si¢, ze po otrzymaniu
przesytki wykryjesz jakies wady towaru odeslij przesytke Poczta Polska na adres:

Monument.pl
ul. Krakowskie Przedmiescie 55
20-076 Lublin

Odstapienie od umowy:
Masz prawo do odstapienia od umowy zawartej na odleglo$é¢ dotyczacej zakupionego w naszym sklepie
towaru, bez wzgledu na przyczyne w ciagu 14 dni od otrzymania przesylki. Zwracany towar nie powinien nosié sladéw
uzytkowania, nie powinien posiadaé¢ wad. Przy odstapieniu od umowy zwrot towaru nastepuje na koszt klienta.

Dokument zwrotu towaru:

W przypadku reklamagji lub odstapienia od umowy, wraz z wysylanym do nas towarem przeslij nam wypelniony i podpisany
zamieszczony ponizej dokument oraz oryginalny paragon. Po otrzymaniu paczki z towarem dokonamy wymiany rozmiaru lub
zwrécimy Ci pieniadze, w zaleznosci od zadania zaznaczonego ponizej. Wszystkie adresy niezbedne do korespondencji znajduja
sia na stronie http://www.Monument.pl

DOKUMENT ODSTAPIENIA OD UMOWY NA ODLEGLOSC PARAGON/FAKTURA
SPECYFIKACJANR .....cccueee
NABYWECA: oo

AAIES: vttt

Przyczyna

Nazwa towaru/nr, towaru ilos¢ Cena brutto . o "
zwrotu/wymiany/reklamacji(opisz wady)

Uwagi klienta:

*niepotrzebne skresli¢
Prosze o zwrot pieniedzy za reklamowany towar*:

1. Przelewem na rachunek bankowy*(nazwa banku i Nr. KONTa): ......cccceveeeeieriieceeieeeecerce et seres e sereaenes
2. Przekazem pocztowym.

Prosze o wymiane reklamowanego towaru na taki sam lub inny w tej samej cenie lub za doptata*:
(nr. asortymentu oraz rozmiar)

*niepotrzebne skresli¢

Znane sa mi warunki zwrotu towaru okreslone w regulaminie sklepu a w tym konieczno$¢ doreczenia paragonu lub specyfikacji sprzedazy
wystawionych w zwigzku z reklamowanym zakupem.



